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PORTUGAL

TERMOS E CONDIGOES

1. A WIB - Tecnologia, Inspec¢ao e Gestao Lda., com sede na Rua Manuel Ferreira de Andrade N°16 C/v
Esq., 1500-417 Lisboa, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa-RNPC sob o n® 513
277 552, sera adiante designada abreviadamente por WIB;

2. A WIB é uma Entidade Inspetora de Gas, reconhecida pela Diregdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG)
e acreditada pelo IPAC de acordo com os requisitos da norma NP EN ISO/IEC 17020 através do Processo
de Acreditagao n° 10098;

3. A WIB cumpre os critérios de independéncia para Organismos de Inspecédo do Tipo A constantes no
Anexo A da norma NP EN ISO/IEC 17020;

4. Através do presente contrato o proprietario ou utente da instalagdo de gas, adiante designado por
requerente, formaliza a requisicdo de uma inspecao a WIB,;

5. Toda a informacgéo obtida pela WIB para a realizagao da inspegao é tratada como confidencial, usando o
sigilo profissional em todas as formas de comunicagéao, respeitando o direito de propriedade do seu cliente.
No caso de uma das partes desejar que a informacao chegue ao dominio publico, tera de ser previamente
formalizado um acordo escrito entre ambas. Quando, por obrigagéo legislativa, a WIB tiver de disponibilizar
informacéo classificada como confidencial, notificara o seu cliente.

6. Nao se enquadram no conceito descrito no ponto anterior, os pedidos efetuados pela entidade
reguladora/regulamentadora (DGEG), ou os pedidos efetuados pelo Instituto Portugués de Acreditagcao
(IPAC);

7. Se na inspegao ndo forem detetadas anomalias, a WIB emite um Certificado de Inspec¢ao;

8. Se na inspecdo forem detetadas anomalias caracterizadas como defeitos criticos, fica o requerente
notificado que a sua eliminagdo deve ser imediata, ficando sujeito a cessagido do abastecimento de gas por
parte da entidade abastecedora ou entidade distribuidora ou concessionaria de gas enquanto as anomalias
detetadas nao forem corrigidas;

9. Se na inspec¢ao forem detetadas anomalias caracterizadas como defeitos ndo criticos, fica o requerente
notificado que deve proceder a sua eliminagao no prazo maximo de trés meses a contar desta data, apds o
qual deve solicitar nova inspecgéo;

10. Se na inspecdo forem detetadas anomalias caracterizadas como defeitos ndo criticos que reinam as
condicdes de simultaneidade, fica o requerente notificado que se aplicam as condigdes descritas no ponto 8;

11. O IVA esta incluido nos valores indicados, a taxa legal em vigor.

12 A inspecao podera ser presenciada pela equipa do Instituto Portugués de Acreditagao (IPAC), conforme o
estipulado no DRC001 11.1.3. 42 alinea.

PRIVACIDADE

Para navegar no website da WIB, ndo sao pedidos quaisquer dados ao visitante.

Se solicitar qualquer tipo de informagao sobre a nossa atividade ou servigos, através do preenchimento do
formulario, tera de indicar um nome, um contato telefénico e um endereco de e-mail. Estes dados, tém
apenas o objetivo de dar resposta a informagéo solicitada, nunca seréo disponibilizados a outras entidades.
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